TATACARA PENDAFTARAN USER ONLINE

Buka website www.dppksurabaya.id
1) Link Register / Pendaftaran.

Filih menu Layanan Wajib Pajak, pilih submenu seperti yang ada dibawah ini :

- C | @& Dinas Pendapatan dan Pengelolaan Keuangan Kota Surabaya [ID] | https://dppksurabaya.id B

gDINAS PENDAPATAN DAN PENGELOLAAN Q
KEUANGAN KOTA SURABAYA

Pendaftaran Wajib Pajak & Obyek Pajak

Pajak Hotel - Resto - Hiburan - Parkir LOGIN e - SPTPD

BPHTB Daftar e - SFTPD

Reklame
Pertanyaan yang Sering Diajukan

Setelah submenu di pilin

Pendaftaran Wajib Pajak & Obyek Pajak

Pajak Hotel - Resto - Hiburan - Parkir » LOGIM e - SPTPD

BPHTE Dafitar e - SPTPD

Reklame

Pertamyaan yang Sering Diajukan



http://www.dppksurabaya.id

Atau Bisajuga memilih menu Login e-SPTPD halaman , di sebelah kanan terdapat Pendaftaran Pengguna Online. kemudian pada bagian tersebut pilih kata
"DISNI" berwarna biru yang merupakan Link untuk melakukan Pendaftaran user. Kik link tersebut.

'E DPPE Surabaya Login > == e

= C' | & Dinas Pendapatan dan Pengelolaan Keuangan Kota Surabaya [ID] | https://dppksurabaya.id/fccount/Login [ i
’ DINAS PENDAPATAN DAN PENGELOLAAN a
KELANGAN KOTA SURABAYA

Log in.

Usemame

Menda
trial

[ Klik Disini

tar Sebagai Wajib Pajak Pengguna Online

« Gunakan NPWFD dan No Identitas anda yang telah terdaftar

ang wvalid untuk aktifasi uscr anda

k menuu halaman pendattaran user baru

Menu Layanan Peraturan Daerah Kota Kabar TerBaru

File Cash Opnarme

Marmin Non Lampiran

Mamin dengan Lampiran
support@dppksurabaya.id

Penda laran Waiib Paiak & Obyek Pajak

Pajak Holel - Reslo - Hiburan - Parkic

Pendallaran Permohonan FBB

Surabaya
Tentang Pajak Daerah
Tentang PBB
PERWALIPBB

BPHTB




2) Form Pendaftaran User.

34589348597
tes.online@gmail.com

tes.online2[@gmail.com

EWYWC

Fam tersebut digunakan untuk mendaftar user yang akan dipakai saat mengakses halaman pelaporan SPTPD Online. Sebelum klik Register terlebih
dahulu isi field - field yang sudah disediakan, seperti NPWPD, NIK, Email, dan Email Alternatif (beri tanda minus jika tidak ada). Pastikan Email yang anda
masukkan adalah benar, karena pendaftaran hanya bisa dilakukan 1 kali saat dinyatakan sukses. Jka NPWPD atau NIK belum terdaftar pada Dinas, maka
sistem akan menolak pendaftaran tersebut. Lakukan proses pendaftaran pada Dinas Pendapatan Jd. Jmerto 25 - 27 Lt | atau pada 8 UPTD yang terdekat.




3) Konfirmasi Email.

Info sistem
mengirimkane-mail

tes.online@gmail.com

BM48

Setelah proses register sdesa silahkan cek email yang telah anda daftarkan pada folder inbox atau spam. Terdapat email support dari kami seperti
gambar dibawah ini.

Hapus sem
TULIS

support Registrasi User Baru - Konfirmasi Pendaftara

Kntal Mocnl {(TETY




Setelah mendapatkan email support kami silahkan buka email tersebut untuk mendapatkan username dan passvord default dari sistem.

1 support@dppksurabaya.id
ke saya [«

Mengapa pesan ini dimasukkan ke dalam Spam? Fesan ini serupa dengan pesan yang terdeteksi oleh filter spam kami. Pelajari selengkapnyg

Konfirmasi Pendaftaran User Baru

Terima kasih anda telah mendaftar di DPPK Online, akun anda yang terdaftar di sistem kami: Klik Disini untuk
Usermame : 1. 771, 1111.0000. 0000 i i
Password - S=SZ.f mengaktivasiakun
Mohon untuk mengganti password setelah anda berhasil masuk dalam sisterm kami.
Silahkan klik tautan dikawah ini_untuk mengaktifasi alkun aoda

hanwewe dpplksurabaya id/HomedActivation Pkey=FAD3IBADACAIZIE1CDESB IS 1AAB2TETES0CEODB2AE 838307

Jika tautan diatas tidak dapat digunakan. silahkan copy-paste tautan tersebut ke browser Anda.
Ermail ini dibuat secara otomatis, mohon untuk tidak me - reply email ini.

Terima kasih
Salam

Dinas Pendapatan dan Pengelolaan Keuangan
Kota Surabaya

Kik link berwarna biru untuk aktivas user baru anda. Karena tanpa melakukan klik link aktivasi tersebut user belum dapat digunakan. Setelah klik
link aktivad, maka akan ada halaman konfirmasi bahwa akun anda telah aktif.

g DINAS PENDAPATAN DAN PENGELOLAAN
KEUANGAN KOTA SURABAYA

AKUN ANDA TELAH AKTIF IS

Info Tagibhan PEE
Daftar Hotel
Silahkan gunakan username dan password anda untuk login

Daftar Restaran

Daftar Hilkburan

Hubungi Kami




Setelah Akun telah di aktivad bisa dipergunakan untuk login dengan menggunakan username dan passvord yang ada pada e-mail seperti diatas

4) Ubah Passwvord.
Setelah Username dan Passvord di verifikag, user dapat merubah passvord yang dibuat oleh sistem. Berikut adalah cara merubah passvord, pilih menu
"Ubah Password" yang ada disebelah kiri

Ubah Password

Password Lama

WAJIE PAJAK

Password Baru

FUNGSI Konfirmasi Password

Submit Cancel
(# uUbah Password




Ketik Passvord Lama kemudian Passvord Baru dan kemudian di ketik kembali Passvord yang baru pada Konfirmasi Passvord, Jka sudah sdesa tekan Tombol
'SUBMIT"

Ubah Password

Form Ubah Password

Password Lama

Pemberitahuan” Password berhasl diubah.
Mohon gunakanpassvord baruanda“setelah
logout”

Password Baru

Konfirmasi Password

Submit Cancel




WEBSTE DINAS : www.dppksurabaya.id

Felaporan Sytpd Online di wehb site www.dppksurabaya.id
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TATA CARA PHAPORAN SPTPD SECARA ONLINE

1) User Login.
Dengan menggunakan username dan passvord yang telah diaktivag, user bisa memulai pelaporan e-SPTPDdengan Login terlebih dahulu.

Felaporan Sytpd Online di wehb site www.dppksurabaya.id
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ENTRY SPTH NON GROUP.

2) Hadaman menu utama.

Pada menu utama terdapat link pilihan Wajib Pajak. Klik daftar Wajib Pajak (jenis pajak yang dimiliki) yang ingin diisi, kemudian akan keluar detail
nama objek pajak yang dimiliki oleh user tersebut. Setelahitu klik nama objek pajak yang ingin dilaporkan Sotpd nya. kemudian pilih ENTRY SPTHD.
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3) Haaman isian $tpd.

Gambar diatas merupakan pilihan isian, dapat berupa entry MANUAL per hari atau bisa juga berupa UPLOAD HLE excel untuk mempercepat entrian.

a) Manual / harian
Metode Manual ini adalah Pengentrian e - SPTPDper tanggal transaksi.

Gambar di atas merupakan Halaman isian manual. Wajib Pajak mengisi periode, omset pajak, dan prosentase Pajak terutang akan otomatis
menghitung (omset pajak x prosentase.
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setelah sdesd entry pada periode tersebut, klik ssimpan.

Kemudian akan muncul pesan peringatan berikut. Klik ok. Setelah itu data isian tersebut akan muncul pada tabel data sptpd.

Slahkan mengentry dengan langkah - langkah seperti sebelumnya sampai periode akhir yang akan dilaporkan. Kemudian periksa kembali
entryan dengan melihat Total omset dan total pajak yang akan dibayarkan. jika sudah dirasa benar, klik Selesai dan cetak validasi >> untuk mencetak kode
bayar.
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dan akan muncul Halaman kode bayar dan dapat dicetak.

Gambar kode bayar Stpd
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b) Upload Excd.
Metode Upload ini adalah Pengentrian e - SPTPD dengan menggunakan excelfile, tanggal transaksi bisa secara harian, mingguan atau 1 bulan dalam masa pajak, dibawah ini
adalah Menu pada website untuk "Upload Fle"

Link download excell file ]

Gambar diatas adalah halaman Upload dan letak Fle Excell yang dapat diunduh
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Adapun format SPTPDyang telah ditentukan adalah sebagai berikut.

Felaporan Sytpd Online di wehb site www.dppksurabaya.id


http://www.dppksurabaya.id

Sedangkan untuk lampiran SPTPDharus dalam bentuk excel dan format pengisian harus ada rincian transaksi dalam 1 masa pajak. Famat di
bawah ini hanya sebagai Contoh sap

Sebelum mengupload file Excel pagikan sudah mengisi sesiai Famat yang diberikan.
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Langkah — Langkah melakukan Upload Fle:

Filih prosentase

[ Pilih Prosertase J

Setelah klik tombol Next >.
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Kemudian klik tombol pada FHeld Upload SPTPDuntuk Memilih Hle excell. yang kemudian akan diproses sebagai pelaporan SPTPD.

Kik tombol pada Held Upload Lampiran untuk melakukan upload Lampiran.

Jka telah dipilih file yang akan diupload, selanjutnya klik tombol . Jka angka tidak muncul pada tabel Sotpd, kemungkinan dikarenakan
adanya kesdahan dalam Famat atau Nop yang diisikan. Slahkan di cek kembali. Setelah data berhasl diupload maka akan muncul pada tabel Sotpd seperti
gambar berikut ini.
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Kemudian klik Selesai dan cetak validasi>> untuk menampilkan kode bayar Bank. Seperti gambar kode bayar Sotpd pada hal 6.

ENTRY SPTH GRUP.
1. Bilih menu SPTED Grup.
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2. Upload Fle Excel Grup.

Rilih bulan dan tahun pajak yang akan dientry. Pada menu grup ini hanya dapat dientry sesiai NOP yang terdaftar pada grup atas pajak yang dipilih.
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Sbagai contoh pada gambar diatas SPTPDGrup yang dapat diupload hanya terdiri dari TESTRESTO 1dan TESTONLINEsaja

Jka bulan dan tahun sudah dipilih kemudian klik tombol untuk melanjutkan ke halaman wizard upload.

Proses upload hampir sama seperti cara upload pada Non Grup. Yang membedakan yaitu pada Grup dapat mengupload lebih dari 1 objek
pajak. Setelah upload berhasl maka akan muncul pada tabel SPTPD.

Setelah selesa upload semua Oljek Pajak grup yang dilaporkan, Klik Selesai dan cetak validasi >> untuk mencetak kode bayar, seperti gambar
berikut ini :
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TEST RESTO 2
BNI: 8226 0218 1116 0002
JATIM: 3578 9218 1116 0002 0O
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